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none — бақылаушы емес, құрал. Сервис Қазақстан Республикасының заңы бойынша қалай
дұрыс екенін көрсетеді, норманы атайды және тәуекелдер туралы ескертеді, бірақ
мәжбүрлемейді: шешімді клиент-компания қабылдайды. Клиенттің сервисті қалай
пайдаланатыны үшін — қандай деректер енгізетіні, қандай құжаттар жасап, қол қоятыны,
солардың негізінде қандай шешімдер қабылдайтыны үшін — Оператор емес, клиент жауап
береді. Сервис мемлекеттік орган емес, клиенттің заңды сақтауын тексермейді және заң
кеңестерін бермейді. Сервистің әр ережесі қандай нормаларға негізделгені — «Правовые
основания» құжатында.

Осы мәтін — тіркелу кезінде тиісті өрісті белгілей отырып беретін келісіміңіз. Ол «Дербес
деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 21
мамырдағы № 94-V Заңының 8-бабы бойынша жасалған: төмендегі бөлімдер келісімде
болуға тиіс мәліметтер сияқты ретпен берілген.

1. Келісім кімге беріледі

ТОО «QIT Enterprise», БСН 180140019356 — бұдан әрі Оператор. Толық деректемелер мен
байланыстар — сайттың төменгі бөлігінде және 10-бөлімде.

«Дербес деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы № 94-V, 8-
бап, 4-тармақ
ҚР 24.06.2026 № 326-VIII Заңының редакциясы

Дербес деректерді жинауға және өңдеуге келісім мыналарды қамтиды: 1) меншік иесінің және
(немесе) оператордың атауы (тегі, аты, әкесінің аты …), бизнес сәйкестендіру нөмірі (жеке
сәйкестендіру нөмірі); 2) субъектінің тегі, аты, әкесінің аты …; 3) дербес деректерді жинауға,
өңдеуге келісім қолданыста болатын мерзім немесе кезең; 4) меншік иесінің және (немесе)
оператордың дербес деректерді үшінші тұлғаларға беру мүмкіндігі немесе оның болмауы
туралы мәліметтер; 5) дербес деректерді өңдеу процесінде оларды трансшекаралық берудің
болуы не болмауы туралы мәліметтер; 6) дербес деректерді … жалпыға бірдей қолжетімді
көздерде тарату мүмкіндігі немесе оның болмауы туралы мәліметтер; 7) субъектіге байланысты
жиналатын деректердің тізбесі; 8) меншік иесі және (немесе) оператор айқындайтын өзге де
мәліметтер.

2. Қандай деректер өңделеді

Сіз туралы Жүйенің пайдаланушысы ретінде: атыңыз, электрондық пошта
мекенжайыңыз, телефон нөміріңіз, атынан жұмыс істейтін компанияның атауы,
профильдегі фотосурет, егер оны жүктесеңіз. Техникалық мәліметтер: қосылу мекенжайы,
құрылғы мен браузердің түрі, өтініштердің уақыты. Жүйедегі әрекеттеріңіз туралы
жазбалар — құжатты кім және қашан өзгерткені.

Мәліметтерін Жүйеге компания енгізетін адамдар туралы: қызметкерлер туралы — аты,
телефоны, поштасы, профильдегі фотосурет, лауазымы мен бөлімшесі, жұмыс кестесі,
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мөлшерлеме мен есептеулер, кадрлық бұйрықтар, табель, демалыс ақысы мен уақытша
еңбекке жарамсыздық бойынша жәрдемақы сомалары; жеке тұлға-контрагенттер мен
жеке кәсіпкерлер туралы — аты, телефоны, поштасы, мекенжайы, ЖСН, банк
деректемелері; құжатқа қол қойған адам туралы — электрондық цифрлық қолтаңба
сертификатындағы аты, ЖСН және лауазымы, сондай-ақ сертификаттың өзі туралы
мәліметтер: оны кім бергені, қолданылу мерзімі және кілтті не үшін пайдалануға рұқсат
етілгені.

Сайтта өтінім қалдырғандар туралы: аты, телефон нөмірі, компанияның атауы мен
лауазымы, егер оларды көрсетсеңіз, және бос өрісте өзіңіз туралы жазғаныңыз. Өтініммен
бірге келісімнің берілгенін растау ретінде қосылу уақыты мен мекенжайы сақталады.

Толық және әрдайым ағымдағы тізбе — жеке бетте: қандай дербес деректерді өңдейміз.
Ол Сервистің кодынан жиналады және дерекқордың құрылымымен салыстырылады,
сондықтан одан артта қала алмайды. Сол жерде адамдардың әр тобы бойынша міндет,
мақсат және негіз аталған.

Құпиялылық саясатында Сервистің орналасқан жермен қалай жұмыс істейтіні, нені
мүлдем жинамайтыны және жалақымен қалай жұмыс істейтіні айтылған.

3. Өңдеу мақсаттары

Жүйеге қолжетімділік беру және құқықтарды шектеу; есеп жүргізу және Жүйе соларға
бола қажет құжаттарды қалыптастыру; шот жазып беру және төлемді растау; өтінішіңізге
жауап беру; қауіпсіздікті қамтамасыз ету — құпиясөзді іріктеуді, әдеттен тыс өтініштерді,
ағып кетуді анықтау.

4. Келісімнің қолданылу мерзімі

Келісім тіркелген сәттен бастап сіз оны кері қайтарып алғанға дейін немесе есептік жазба
жойылғанға дейін әрекет етеді. Оның жеке аяқталу күні жоқ: сіз Жүйені пайдаланған кезде
өңдеу жұмыстың өзі үшін қажет, ал одан кейін — 7-бөлімдегі сақтау мерзімдері
қолданылады.

Егер сіз сайтта өтінім қалдырсаңыз және сізде есептік жазба болмаса, келісім біз сізбен
ынтымақтастықты талқылап жатқанда әрекет етеді, бірақ соңғы өтініштен бастап 12 айдан
аспайды: осы мерзімнен кейін өтінім өздігінен жойылады. Келісімді кез келген сәтте
ертерек тоқтатуға болады — оны төменде сипатталғандай кері қайтарып алуға болады,
және бұл үшін хаттан басқа ештеңе қажет емес.

«Дербес деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы № 94-V, 8-
бап, 5 және 6-тармақтар
ҚР 24.06.2026 № 326-VIII Заңының редакциясы

5. Егер Қазақстан Республикасының заңдарында немесе шартта өзгеше белгіленбесе, дербес
деректерді өңдеуге келісімнің қолданылу мерзімі дербес деректерді жинау мен өңдеу
мақсаттарына қол жеткізуге қажетті мерзімнен аспайды.
6. Егер дербес деректерді жинауға, өңдеуге келісімнің қолданылу мерзімі көрсетілмесе, ол
берілген кезінде айқындалған өңдеу мақсаттарына қол жеткізілгенге дейін қолданыста болады
деп есептеледі.
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5. Келісімді қалай кері қайтарып алуға болады

Жазбаша түрде info@nonemail.kz мекенжайына. Кері қайтарып алғаннан кейін өңдеу
тоқтатылады, ол заң бойынша міндетті болатын жағдайларды қоспағанда — мысалы,
Жүйені төлеу бойынша бухгалтерлік құжаттардың сақтау мерзімдері өтпегенше.

Егер сіз клиент-компанияның қызметкері болсаңыз, өз компанияңызға жүгіну керек: бұл
оның деректері, және жою туралы шешімді ол қабылдайды. Біз оларды оның тапсырмасы
бойынша өңдейміз.

Кері қайтарып алуға біз он бес жұмыс күні ішінде жауап береміз: өңдеуді тоқтатамыз не
уәжді бас тарту жібереміз — егер сақтау немесе өңдеу заң бойынша талап етілсе немесе
сізде заң келісімді кері қайтарып алуға мүмкіндік бермейтін орындалмаған міндеттеме
болса (мысалы, төленбеген шот немесе аяқталмаған дау).

«Дербес деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы № 94-V, 8-
бап, 2 және 7-тармақтар
ҚР 24.06.2026 № 326-VIII Заңының редакциясы

2. Субъект немесе оның заңды өкілі дербес деректерді жинауға, өңдеуге берген келісімді, егер
бұл Қазақстан Республикасының заңдарына қайшы келсе не орындалмаған міндеттемесі болған
кезде кері қайтарып ала алмайды.
7. Субъектінің немесе оның заңды өкілінің меншік иесін және (немесе) операторды, сондай-ақ
үшінші тұлғаны хабардар ете отырып, дербес деректерді жинауға, өңдеуге келісімді кері
қайтарып алуға құқығы бар. Егер Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес дербес
деректерді сақтау немесе өңдеу талап етілмесе, меншік иесі және (немесе) оператор, сондай-ақ
үшінші тұлға он бес жұмыс күні ішінде оларды өңдеуді тоқтатуға не уәжді бас тартуды ұсынуға
міндетті.

6. Үшінші тұлғаларға беру

Оператор дербес деректерді Сервис онсыз жұмыс істемейтін немесе одан сұралған
нәрсені орындай алмайтын тараптарға ғана береді: хостинг-провайдерге, төлем
провайдеріне, хаттар мен хабарламаларды жеткізу қызметтеріне, ЖИ-көмекшіге жүгінген
кезде — тілдік модельдің жеткізушісіне, контрагентті тексеру кезінде — Қазақстанның
мемлекеттік тізілімдеріне (data.egov.kz және Мемлекеттік кірістер комитетінің порталы,
оларға контрагенттің БСН-і немесе ЖСН-і жіберіледі), құжатқа қол қою кезінде —
электрондық цифрлық қолтаңба қызметіне (қол қоюшының аты, ЖСН-і және лауазымы бар
қолтаңба мен сертификат). Әрқайсысы қажетті ең азын алады және деректерді өз
мақсаттары үшін пайдалануға құқығы жоқ. Мемлекеттік органдарға — тек белгіленген
тәртіппен ресімделген заңды талап бойынша.

7. Трансшекаралық беру

Ол үш жағдайда жүзеге асады, және әрқайсысы компанияның немесе қызметкердің өз
шешімімен қосылады.

ЖИ-көмекші. Тілдік модель Қазақстан Республикасынан тыс жерде орналасқан.
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Оған қойылған сұрақтың мәтіні және қолжетімді тексерулердің атаулары жіберіледі;
жүктелген прайсты талдау кезінде — тек бағандардың тақырыптары, мәндер
жібергенге дейін «(сан)», «(мәтін)», «(күн)» деп ауыстырылады; көлемдер ведомосі
бойынша смета үшін және жүкқұжат бойынша кіріс үшін каталог позицияларын
іріктеу кезінде — батырманы басқанда — позициясыз жолдардың атаулары
(тараптары бар жүкқұжат тақырыбы оқылмайды) және әрқайсысына каталогтың бес
позициясына дейінгі атаулары, санынсыз және бағасыз, он екі цифрлық нөмірлері,
поштасы мен телефондары қиылып алынған; қосымшада жүкқұжаттың суреті
бойынша жеткізілімді қабылдау кезінде — батырманы басқанда — адам белгілеген
тауарлар кестесінің қиылған суреті (тегі бар тақырып пен қолтаңбалар кетпейді:
сурет Қазақстан Республикасындағы біздің серверде қиылады); наразылық жобасы
кезінде — батырманы басқанда — адам терген нұсқау және контрагенттің, шарттың,
соманың және мерзімнің орнына белгілері бар мәтін үлгісі (наразылыққа жауап үшін
де солай); көмекшінің жаңа орындарында (13.10.2026) — батырманы басқанда —
поштасыз, телефондарсыз және он екі цифрлық нөмірлерсіз клиент сұрауының
мәтіні мен тапсырыс фразасы, жол атаулары бар коммерциялық ұсыныстың
бөлімдері, Дүкеннен іздеуге арналған қажеттілік мәтіні, позицияны сипаттау үшін
оның атауы мен сипаттамалары, ТЖҚ коды үшін жұмыстың атауы және ГСВС
жіктеуішінің жолдары. Сомалар, объектілердің атаулары, қызметкерлер туралы
мәліметтер, құжаттар мен тіркемелер шетелге берілмейді.
Telegram-дағы хабарламалар. Егер қызметкер өзіне Telegram-ды байланыстырса,
оның хабарламалары туралы Қазақстаннан тыс жердегі Telegram серверлеріне оқиға
түрі туралы қысқа фраза және сілтеме кетеді; хабарламада аттар, сомалар, құжат
нөмірлері және объектілердің атаулары жоқ (07.11.2026, саясаттағы және
байланыстыру кезіндегі келісімдегідей). Байланыстыру ерікті, оны қызметкер алып
тастайды, хабарламалардың әр түрі жеке өшіріледі.
Браузердегі хабарламалар. Өтініш Қазақстаннан тыс жердегі браузер шлюзіне
жіберіледі, бірақ мазмұнсыз: шлюз тек өзі берген жазылым мекенжайын және
құрылғы үшін бір нәрсе бар екені туралы сигналды алады. Мәтінді браузер
Сервистен өзі алады.

Мұндай беру трансшекаралық болып табылады және «Дербес деректер және оларды
қорғау туралы» Қазақстан Республикасы Заңының 16-бабы 3-тармағының 1) тармақшасына
сәйкес сіздің келісіміңізбен жүзеге асырылады.

Көмекшіге жүгінбедіңіз, Telegram-ды байланыстырмадыңыз, браузерге хабарламаларға
рұқсат бермедіңіз — демек, алғашқы үш жағдай бойынша шетелге ештеңе берілген жоқ. 6-
бөлімдегі Қазақстанның мемлекеттік тізілімдері мен электрондық қолтаңба қызметі
Қазақстанда орналасқан — бұл трансшекаралық беру емес. Толығырақ — құпиялылық
саясатында, 5-бөлім.

Транзакциялық пошта шетелге кетпейді. Қызметтік хаттарды (тіркелуді растау, шот, сақтау
мерзімі туралы ескерту) Сервис Қазақстандағы Hoster.kz провайдерінің пошта сервері
арқылы жібереді: поштаңыздың мекенжайы, хаттың тақырыбы мен мәтіні Қазақстанда
қалады. Сервисті пайдалануды жалғастыра отырып, қызметтік хаттардан бас тартуға
болмайды — оларсыз Сервис сізбен байланыса алмайды.

«Дербес деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы № 94-V, 16-
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бап, 2 және 3-тармақтар

2. Осы Заңға сәйкес дербес деректерді шет мемлекеттердің аумағына трансшекаралық беру осы
мемлекеттер дербес деректерді қорғауды қамтамасыз еткен жағдайда ғана жүзеге асырылады.
3. Дербес деректердің қорғалуын қамтамасыз етпейтін шет мемлекеттердің аумағына дербес
деректерді трансшекаралық беру мынадай: 1) өзінің дербес деректерін трансшекаралық беруге
субъектінің немесе оның заңды өкілінің келісімі болған; … жағдайларда жүзеге асырылуы мүмкін.

8. Жалпыға бірдей қолжетімді көздер

Компанияның деректері өздігінен ешқайда жарияланбайды. Компанияның өзі көрсетуді
шешкен нәрсе ғана жария болады:

«Тапсырыстар» бөліміндегі лот — компания нені ашатынын өзі таңдайды: жұмыс
түрі, көлемі, өңірі, мерзімі, компанияның атауы, құжаттамасы;
Дүкеннің ашық сөресіндегі тауарлар мен техника — атауы, қаласы, бағасы және
сатушының атауы;
тұрғын үй кешенінің шахматкасы — құрылыс салушының сайтында немесе оның
сілтемесі бойынша, егер құрылыс салушы оны қосса;
бос жұмыс орны jobs.none.kz сайтында — компанияның атауымен және қаласымен.

Ештеңе автоматты түрде жарияланбайды, және Сервис бұл жарияланымдарға
қызметкерлер туралы мәліметтерді өзі енгізбейді. Лоттың немесе бос орынның бос
мәтініне не жазатынын компания шешеді.

9. Келісім немен расталады

Келісім — бұл беттің өзі емес, жұп: осы мәтін және оны қабылдау туралы жазба. Жазбада
қабылдаған күн мен уақыт, қосылу мекенжайы және сол сәтте қолданыста болған мәтін
редакциясы сақталады. Сондықтан әр редакцияның өз күні бар — ол беттің
тақырыпшасында көрсетілген, — және жазба бойынша нақты қандай мәтін қабылданғаны
әрдайым көрінеді.

Заң қағаз қолтаңбаны да, жеке құжатты да талап етпейді: 8-баптың 1-тармағы келісімді
«келісімді алғанын растауға мүмкіндік беретін өзге де тәсілмен» беруге жол береді. Мұнда
шарт біреу ғана, және ол біздікі — кім, қашан және нақты қандай мәтінді қабылдағанын
көрсете білу.

«Дербес деректер және оларды қорғау туралы» Қазақстан Республикасының Заңы № 94-V, 8-
бап, 1-тармақ
ҚР 24.06.2026 № 326-VIII Заңының редакциясы

Субъект немесе оның заңды өкілі дербес деректерді жинауға, өңдеуге жазбаша, мемлекеттік
сервис, мемлекеттік емес сервис арқылы не келісімді алғанын растауға мүмкіндік беретін өзге
де тәсілмен келісім береді (оны кері қайтарып алады).

10. Оператор

ТОО «QIT Enterprise»
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